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PT. X, sebagai suatu badan usaha yang bergerak dalam bidang perbankan, diharapkan mampu bertahan
ditengah perubahan-perubahan lingkungan, antara lain perubahan peraturan pemerintah, persaingan antar
bank dan kondisi sosial ekonomi. Agar dapat bertahan ditengah persaingan dibutuhkan sumber daya
manusia yang memiliki kemampuan dan keterampilan sesuai dengan kebutuhan organisasi.

<br><br>

Sebagal aset utama organisasi, sumber daya manusia perlu dikembangkan potensinya secara optimal sesuai
kebutuhan organisasi. Namun selamaini jenjang karir atau jalur karir yang ada di PT.X memang belum
jelas, sehingga karyawan tidak mengetahui bagaimana karir mereka kedepan, untuk itu sebagai salah satu
strategi dalam mengembangkan sumber daya manusia mangjemen PT. X bertujuan membuat suatu sistem
SDM yang terpadu.

<br><br>

Aspek kompetensi perlu dijadikan pedoman dasar dalam mengembangkan karyawan di suatu perusahaan.
Pengembangan rancangan kompetensi yang valid akan memudahkan perusahaan dalam melakukan seleks,
perencanaan karir (promosi, mutasi dan demosi), penilaian karya, pelatihan dan pengembangan sampai
membuat sistem penggajian yang berdasarkan kompetens.

<br><br>

Berdasarkan hal tersebut diatas, maka dalam kesempatan ini kami mengusulkan penggunaan kompetensi
sebagai acuan dalam pengembangan karir pegawai khususnya golongan Officer. PT. X disarankan untuk
mel aksanakan pengembangan karir berdasarkan kompetensi. Oleh karenaitu perlu dibuat suatu rancangan
kompetensi yang sesuai dengan kebutuhan organisasi. Langkah-langkah pembuatannya berpedoman pada
Spencer & Spencer (1998) dengan menggunakan responden yang sesuai dengan kriteria yang telah
ditentukan yaitu Golongan Officer yang memiliki kinerja Superior serta golongan Officer yang memiliki
kinerjarata-rata Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara yaitu Behavioral Event Interview CBEI).
<br><br>

K eberhasilan penerapan rancangan kompetensi yang telah dibuat memerlukan komitmen dari managjemen
puncak hingga selumh pegawai PT. X.
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