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Abstrak
 

Tesis ini membahas hubungan antara kepuasan kerja dan komitmen organisasional pegawai di Kelurahan

Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem dan Sukmajaya Kecamatan Jombang Kota

Cilegon. Tujuan penelitian ini adalah untuk 1) mengetahui tingkat kepuasan kerja pegawai Jombang Wetan,

Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem dan Sukmajaya Kecamatan Jombang Kota Cilegon, 2) mengetahui

tingkat komitmen organisasi pegawai Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem dan

Sukmajaya Kecamatan Jombang Kota Cilegon, dan 3) mengetahui hubungan antara kepuasan kerja Jombang

Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem dan Sukmajaya dan tingkat komitmen organisasi terhadap

Kecamatan Jombang.

 

Penelitian ini adalah penelitian eksplanatif dengan pendekatan kuantitatif. Objek penelitian ini adalah

pegawai kelurahan Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem dan Sukmajaya Kecamatan

Jombang Kota Cilegon, dengan sampel sebanyak 73 responden diambil melalui teknik stratified random

sampling. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan lima skala likert yang telah diuji validitas dan

reliabilitasnya dengan analisa Cronbach`s alpha. Data yang terkumpul merupakan data ordinal, dianalisis

dengan menggunakan distribusi frekuensi dan analisa korelasi Rank Spearman`s (Spearman?s Rho) dengan

menggunakan bantuan program software SPSS versi 16.0.

 

Hasil analisis menunjukkan lemahnya korelasi antara kepuasan kerja dengan komitmen organisasi (di bawah

0.5) dan menunjukkan bahwa semakin tinggi kepuasan kerja maka semakin tinggi komitmen organisasi

pegawai Kelurahan Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem dan Sukmajaya Kecamatan

Jombang Kota Cilegon. Demikian sebaliknya, makin rendah kepuasan kerja, makin rendah pula komitmen

organisasi pegawai tersebut.

......

This thesis discusses the relationship between job satisfaction and organizational commitment of employees

in the Village of Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem and Sukmajaya Cilegon

Jombang District. The purpose of this study was to 1) determine the level of employee job satisfaction

Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem and Sukmajaya Cilegon Jombang District, 2)

determine the level of employee organizational commitment Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi,

Gedong Dalem and Sukmajaya Jombang District Cilegon, and 3) determine the relationship between job

satisfaction Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem and Sukmajaya and level of
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organizational commitment to the District Jombang.

 

This study is explanative research with quantitative approach. Object of this study were employees of

Jombang Wetan village, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem and Sukmajaya Cilegon Jombang

District, with a sample of 73 respondents drawn through stratified random sampling technique. Collecting

data using a questionnaire with five Likert scale that has tested the validity and reliability with Cronbach's

alpha analysis. The data collected are ordinal the data, analyzed using frequency distributions and

Spearman's rank correlation analysis (Spearman's Rho) by using statistical software program SPSS version

16.0.

 

Result of the analysis showed weak correlation between job satisfaction with organizational commitment

(below 0.5) and show that the higher job satisfaction, the higher the organizational commitment of

employees Village Jombang Wetan, Masigit, Panggung Rawi, Gedong Dalem and Sukmajaya Cilegon

Jombang District. And vice versa, the lower the job satisfaction, lower organizational commitment to

employee well.


