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Abstrak
 

Tesis ini membahas tentang Pengaruh Belanja Sosialisasi, Jumlah Account Representative, Jumlah

Pemeriksaan Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak di Kantor Pelayanan Pajak Jakarta Tahun 2009-2011.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dan regresi linier berganda. Hasil penelitian ini adalah bahwa

kepatuhan Wajib Pajak cenderung menurun dari tahun 2009 ke 2011, demikian juga Belanja Sosialisasi per

WP, Jumlah Account Representative per WP dan Jumlah Pemeriksaan per WP. Faktor Belanja Sosialisasi

tidak signifikan mempengaruhi tingkat kepatuhan Wajib Pajak, sedangkan Jumlah Account Representative

dan Jumlah Pemeriksaan secara signifikan berpengaruh positif terhadap tingkat kepatuhan Wajib Pajak.

<hr>

This thesis discuss the effect of Socialization Cost, Account Representative and Tax Audit to Tax

Compliance in Jakarta Taxed Office in 2009-2011. This study use descriptive methode and Linier

Regression. The result of this study are The Tax Compliance decrease in 2009 to 2011, The Cost

Socialization per Tax Payer, Account Representatives per Tax Payer dan Tax Audit per Tax Payer also

decrease. The Socialization Cost has no significant effect to Tax Compliance, but Account Representative

dan Tax Audit have positive significant effect to Tax Compliance.
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