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Telaah ini disusun dalam rangka merancang program pengembangan kompetensi karyawan level mangjerial
pada PT. Agronesia Bandung. Telaah ini dibuat sebagai tindak lanjut terhadap hasil assessment tenaga kerja
yang telah dilakukan pada bulan Mei 2004. Hasil assessment tersebut memperlihatkan bahwa masih banyak
kompetensi mangjerial yang dimiliki Mangjer dan Asisten Mangjer, berada pada taraf kurang atau rendah.
Artinya para Manajer dan Asisten Managjer tersebut membutuhkan upaya atau langkah-langkah
pengembangan yang sistematis dan terstruktur dalam rangka mengembangkau kompetensinya yang masih
kurang tersebut.

Analisis pada masalah ini menghasilkan rumusan kompetensi yang berbeda pada level jabatan Manajer dan
Asisten Mangjer. Selanjutnya dilakukan analisa kesesuaian hasil assessment dengan tuntutan jabatan
sehingga menghasilkan jenis-jenis kompetensi yang harus dikembangan baik untuk level Manajer maupun
Asisten Managjer. Kompetens yang harus dikembangkan pada Managjer adalah berpikir fleksibel, berpikir
kreatif/inovatif change |eadership.

impact & influence, perencanaan dan entrepreneur spirit. Sedangkan kompetensi yang harus dikembangkan
padalevel Asisten Mangjer adalah berpikir kreatif/inovatif pembuatan keputusan, perencanaan, entrepreneur
spirit, customer & market focus, impact & influence, analisa masal ah, sharing responsibility.

information seeking dan result orientation.

Berdasarkan analisis terhadap kompetensi yang masih kurang itu,

disusunlah suatu rancangan untuk pengembangan kompetensi. Rancangan ini meliputi area pengembangan
yang dibutuhkan, bentuk intervensi dan metode pengembangan yang disarankan, deskripsi kegiatan/materi
pelatihan, tujuan/sasaran dari setiap program pengembangan serta partisipan yang mengikuti setiap program.
Dari rancangan ini dibuat rencana kegiatan untuk pengembangan kompetensi karyawan yang meliputi jenis
kegiatan, metode yang digunakan, siapa pelaksananya, alokasi waktu yang dibutuhkan untuk setiap
kegiatan.

Saran yang diberikan untuk perusahaan agar dapat menarik manfaat yang sebesar-besamya dari rancangan
program pengembangan kompetensi adalah agar pimpinan segera mengadakan koordinasi dan menyusun
anggota kepanitian sebagai persiapan pelaksanaan pelatihan. Kemudian panitiaini disarankan untuk
merencanakan waktu dan tempat pelatihan, jJumlah peserta pelatihan, alat bantu pelatihan yang digunakan,
penyediaan dana dan jadwal pelatihan. Selanjutnya pihak panitia dapat menghubungi konsultan yang
dianggap kompeten untuk membantu proses pelaksanaan pelatihan. Terakhir pihak perusahaan disarankan
unruk melakukan program evaluasi pelatihan segera setelah program pelatihan diselenggarakan.
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