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Penelitian ini membahas bagai mana pelaksanaan pelatihan Information and Communication (ICT) dalam
bentuk program pendidikan bagi para guru sebagai salah satu program Corporate Social Responsibility PT.
Telekomunikasi Selular Telkomsel), di lakukan untuk meningkatkan kemampuan para guru khususnya
dalam memahami, memanfaatkan, menambah wawasan dan pengetahuan tentang ICT.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pemanfaatan ICT ini dalam proses pelaksanaan
program pelatihan ICT bagi guru serta beberapa faktor-faktor pendukung maupun penghambat dalam

pel aksanaanya. Dampak positif dari pelatihan ini, selain dapat membuka wawasan, pengetahuan peserta
terhadap ICT dapat bertambah, yang selamaini belum dimanfaatkan sepenuhnya oleh para pengajar
khususnya guru. Kekurangan dan kelemahan selama pel aksanaan pelatihan,menjadi pengalaman berharga
untuk perbaikan pelaksanaan program berikutnya.

...... The research was discussed how the implementing training Information and Communication Technology
(ICT) in Program for teachers as one of Corporate Social Responsibility program PT. Telekomunikasi
Selular (Telkomsel) to improve the ability of teachers, especially teachers in understanding, utilizing, adding
insight and knowledge about ICT.

Research was aims to determine how utilization of ICT isin the process of implementing ICT for teacher
training programs as well as several supporting factors and barriers to implementation. The positive impact
of ICT teacher training, the knowledge of participants on ICT can be increased, which probably has not been
fully utilized by the teachers. Strengths and weaknesses during the training, valuable experience to enhance
the implementation of the next program.
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