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<b>ABSTRAK</b><br>

Tesisini membahas identitas fans klub sepak bola Juventus. Juventus merupakan klub papan atas Eropa
yang memiliki banyak fans di Indonesia. Penelitian ini melihat proses pembentukan identitas fans yang
kemudian mendapat peneguhan lewat identitas sosial di komunitas Juventus Club Indonesia (JCI). Penelitian
ini menggunakan pendekatan konstruktivis dengan memakai teori identitas dan identitas sosial, kemudian
menggunakan teori interaksionis simbolik untuk mengetahui makna identitas fans Juventus. Penelitian ini
bersifat deskriptif mengingat data yang dikumpulkan berupa penjelasan dari narasumber yang dijadikan
informan dan memakai metode studi kasus. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara dan
observasi. Hasil dari penelitian ini melihat bagaimanaidentitas yang terbentuk melalui proses eksplorasi
seperti keluarga, teman, dan media massa. Sertalevel komitmen dengan memiliki atribut, setia mendukung
Juventus meski sedang terpuruk, hingga menyejajarkan Juventus dengan keluarga serta pasangannya.
Kemudian identitas sosial mereka terbentuk melalui proses kategorisasi yakni memahami dan
mengidentifikasi komunitas. Lalu dilanjutkan identifikasi dengan menjalankan misi komunitas, memakai
atribut komunitas, menyanyikan yel-yel, hingga memakai istilah yang digunakan komunitas. Terakhir
adalah perbandingan sosial yakni membandingkan kelompoknya dengan kelompok lain. Konsep
interaksionis simbolik mengenai komunitas (society), anggota (self), dan pikiran (mind) menghasilkan
makna bahwa fans Juventus adalah kelompok fans yang loyal, memiliki rasa cinta yang tinggi, serta
mempunyai rasa kebersamaan, solidaritas, dan persaudaraan sebagai sebuah komunitas.

<hr>

<b>Abstract</b><br>

This thesis discusses about the identity of Juventus fans. Juventusis atop European football club that has
many fansin Indonesia. This research sees the process of construction of the fans identity that validated
through the social identity of Juventus Club Indonesia (JCI) community. This research uses constructivist
approach along with the theory of identity and social identity and then uses the symbolic interactionist
theory to know the meaning of Juventus fans identity. This research is descriptive because the data that has
been gathered is the description from al the informants and uses case study method. The data gathered
technique is through observation and interview. The result of this research istoo see how identity can be
constructed through the exploration such as family, friends, and the mass media. And the level of
commitment process to have the attributes, and loyal support. It is aso contained the categorization to
understand and identify community. Then proceed with identification to use community attribute, singing
slogans, and use a community term. Last is the social comparison which compared with other groups. The
symbolic interactionist concept about community (society), member (self), and mind bring result that the
Juventus fansis aloyal fans group, have high sense of love, and have a sense of togetherness, solidarity, and
brotherhood as a community.
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