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Tujuan dari penelitian ini adalah mengembangkan intervensi untuk mengatasi permasalahan mengenai
komitmen pengajar di lembaga bimbingan belgjar X. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan
menggunakan observasi dan wawancara dalam pengumpulan data. Hasil penelitian menujukkan bahwa
sebagian besar pengajar memiliki komitmen kontinuan. Berdasarkan hal tersebut, maka dirancang sgfumlah
program intervens yang fokus pada peningkatan komitmen kontinuan menjadi komitmen afektif,
mempertahankan komitmen afektif, dan memperbaiki kinerja pengajar saat ini. Intervensi yang dilakukan
berupa perbaikan struktur kompensasi dan peningkatan hubungan positif di lingkungan kerja.

...... The purpose of this study was to develop an intervention program to solve the problem of teacher
commitment in X learning tutoring organization. This study used a qualitative method by using observation
and interviews in data collection. The results showed that most teachers have a continuance commitment.
Based on this, then an intervention program was designed that focus on transforming the continuance
commitment to affective commitment, to maintain affective commitment, and to improve teacher's
performance. The interventions are improving the compensation structure and enhancing positive
relationship in the work environment.
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