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MSS merupakan inti dari jaringan telekomunikasi. Karena M SS mengontrol semua aktivitas telepon yang
terjadi pada suatu hubungan telekomunikasi. Penelitian ini membahas mengenal dimensioning pada MSS
Semarang 2 dari PT Telkomsel wilayah Jawa Tengah. Dilihat dari perkembangannya, MSS Semarang 2
memiliki kenaikan dari segi kapasitas. Y aitu dari kapasitas jumlah pelanggan dan juga kapasitas trafiknya.
Supaya pelanggan Telkomsel dapat terlayani dengan baik, maka dibutuhkan analisis dimensioning pada
MSS Semarang 2. Dimensioning dilakukan dengan menggunakan metode pendekatan linier.

Hasil dari analisis dimensioning ini memperlihatkan peningkatan jumlah pelanggan sertatrafiknya di tahun
2011. Sehingga sangat perlu penambahan kapasitas pada M SS Semarang 2. Hal ini diperlukan supaya
Telkomsel tetap bisa menjaga kualitas performansi layanan telekomunikasi yang dibutuhkan para
pelanggannya.

...... MSS represent the core of telecommunications network. Because M SS control all phone activity that
happened at one particular telecommunications link. This research study regarding to dimensioning at MSS
Semarang 2 from regional PT Telkomsel of Central Java. Seen from its growth, MSS Semarang 2 owning
increase of capacities facet. So that the customer of Telkomsel can serve better, hence required analysis of
dimensioning at MSS Semarang 2. Dimensioning conducted by using linear approach method. That is
capacities from amount of client as well asits capacities of MSS Semarang 2.

Result from analysis of dimensioning show the increase of subscribers and also their trafik in 2011. So that
very need addition of capacities at MSS Semarang 2. This matter is needed, so that Telkomsel still able to
take care the quality of performance for their customers.
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