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Skripsi ini membahas hubungan stres terhadap stres karyawan di tiga Direktorat Operasional PT Perusahaan
Listrik Negara (Persero). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan stres terhadap
kepuasan kerja karyawan. Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan desain eksplanatif. Data
dikumpulkan melalui survei dengan teknik sampel probabilita cluster terhadap karyawan Direktorat
Operasional Jawa-Bali, Direktorat Operasional Indonesia Barat, dan Direktorat Operasional Indonesia
Timur berjumlah 59 orang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa stres memiliki hubungan negatif yang
signifikan kinerja karyawan. Hubungan negatif yang terbentuk adalah rendahnya stres berakibat pada
tingginya kepuasan kerja yang dirasakan karyawan di tiga Direktorat Operasional PT PLN (Persero).

...... The focus of this study is the relationship between occupational stress and job satisfaction among
employeesin three Operational Directorates of PT PLN (Persero). The purpose of this study isto understand
the relationship between occupational stress and job satisfaction anong employees. Thisresearch is
guantitative explanative. The data were collected by means of survey with a probability sampling technique
that is cluster to 59 of the employees in the Operational Directorate of Java-Bali, the Operational Directorate
of Western Indonesia, and the Operational Directorate of Eastern Indonesia. The results showed that there
was a significant negative relationship between occupational stress and job satisfaction among employees.
The relationship strength between the two variables is medium.
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