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Beberapa perusahaan mewagjibkan karyawan wanita menggunakan sepatu hak tinggi. Faktanya bahwa sepatu
hak tinggi merupakan produk yang tidak sehat untuk digunakan dalam jangka waktu lama. Selain itu,
adanya faktor kebijakaan perusahaan dalam hal berpenampilan di area kerja seperti pakaian, sepatu.
Penelitian ini mencoba untuk merancangan sepatu hak tinggi berdasarkan keinginan desain sepatu yang
dapat digunakan di area kerja dan kenyamanan untuk karyawan. Untuk desain model sesuai keinginan
menggunakan metode Kano dan Grey based Taguchi dan penelitian aspek kenyamanan meneliti tentang
bentuk footbed pada area tumit. Hasil penelitian ini menghasilkan desain sepatu hak tinggi dengan model
berbentuk pointed toe dengan atribut berbentuk pita kecil sedangkan bentuk footbed menghasilkan
rancangan dimensi dengan heel height 5 cm, heel seat 7cm, dan heel wedge angle 10.

...... Several companies forced her employees to using a high heels shoe. The facts that the high heels are
unhealthy products for use of the long term. In addition, the companies have arule in appearance such as
wearing clothes, shoes, etc in the work area. This study tried to designing high heels shoe design based on a
desire that can be used in work area and comfort for employee. In model design of high heels desired using
Kano method and Grey based Taguchi and researching for comfort aspects using the experiment the footbed
shapein the heel area (rear foot). The results of this study resulted in the model design of high heels with
pointed toe shaped with attribute a small ribbon and the result of footbed experiment with dimensions
footbed ?heel height of 5 cm, 7 cm heel seat, and heel wedge angle 10",
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