
Universitas Indonesia Library >> UI - Skripsi Open
 
Perancangan management simulator untuk pengambilan keputusan
sistem waralaba kebab turki Baba Rafi dengan pendekatan sistem
dinamis = A design of management simulator to understand the decision
making in kebab turki Baba Rafi franchise system by system dynamic
approach
Berry Phann, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20290284&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Dalam perkembangannya, suatu sistem waralaba dapat menjadi semakin kompleks. Dengan sistem

manajemen yang terpusat pada kebijakan pewaralaba, maka suatu keputusan manajemen yang kecil dapat

memberikan dampak yang besar. Karena itu, pewaralaba dituntut untuk memiliki pemahaman yang

menyeluruh mengenai sistem waralaba sebelum mengambil suatu keputusan/kebijakan. Salah satu cara

untuk mempelajari kompleksitas pengambilan kebijakan pewaralaba adalah menggunakan manajemen

simulator dengan pendekatan sistem dinamis. Dengan menggunakan Simulator Manajemen waralaba,

seseorang pewaralaba dapat mengetahui hubungan antar variabel yang kritikal untuk pertumbuhan waralaba.

Selain itu, pewaralaba juga mendapatkan pengalaman dalam mencoba berbagai kebijakan dalam Simulator

Manajemen sebelum dipraktekkan dalam sistem yang sebenarnya.

......Along with its development, a franchise system will be more complex. Moreover, with the centralized

management system by franchisor, even the small management policy made by franchisor could bring a

surprising effect for the whole system. Faced by that condition, a franchisor have to know about the whole

franchise system before implementing a policy. One of the solution in taking the right policy of franchisor is

using the system dynamic based Management Simulator. By using this simulatior, a franchisor can clearly

understand the interconnection of variables in the system. Moreover, franchisor can also get the real

experience in trying many management policies before implemented in the real system.
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