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Setiap perusahaan mempunyal persepsi yang ingin ditampilkan kepada khalayaknya. Persepsi tersebut bisa
dilihat dari luar dan membentuk citra. Dalam membentuk citra, perusahaan bisa melakukan promosi melalui
kegiatan komunikas eksternalnya maupun membangun identitas melalui komunikasi internalnya. Hampir
setiap perusahaan mempunyai strategi komunikasi yang dicanangkan untuk meraih perhatian dari khalayak
yang ditujunya, kebanyakan di antaranya adalah khalayaknyadi luar, yaitu konsumennya. Akan tetapi,
belum banyak perusahaan yang memulai dari dalam, dari kegiatan komunikasi internalnya untuk
memperkuat identitas perusahaannya melalui nilai-nilai perusahaan yang ditujukan kepada khalayaknya di
dalam, yaitu para karyawannya.

Tesisini akan membahas mengenai sosialisasi nilai perusahaan melalui saluran komunikasi internal,
khususnya bulletin internal perusahaan yang dimiliki oleh Departemen Corporate Communication PT
Darya-Varia Laboratoria Tbk. Setiap perusahaan mempunyal nilai-nilai perusahaan yang dibangun oleh
perusahaan itu sendiri untuk membentuk identitas yang kuat di dalam perusahaan tersebut. Nilainilai
perusahaan tersebut disosialisasikan termasuk menggunakan media-mediayang dimiliki komunikasi internal
dari Departemen Corporate Communication PT Darya-Varia Laboratoria Tbk.
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