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Abstrak
 

Sumber daya manusia merupakan aset yang paling penting dalam suatu organisasi atau perusahaan,

sehingga perlu diperhatikan, dijaga, dipertahankan dan dikembangkan. Kebutuhan akan pengembangan

sumber daya manusia semakin nyata dalam menghadapi lingkungan yang berubah cepat, dan lebih

kompetitif. Pengembangan sumber daya manusia mencakup pengembangan karir. Pengembangan karir

dapat dilakukan melalui mutasi dan promosi. Selama ini pengembangan karir lebih dianalogkan pada

promosi. Sedangkan mutasi hanya merupakan kegiatan rutin organisasi. Pengembangan karir melalui

promosi memiliki keterbatasan-katerbatasan, padahal kebutuhan akan pengembangan karir tidak dapat

dibatasi. Lahirnya perspektif baru manajemen karir sebagai adaptasi terhadap lingkungan yang semakin

kompetitif di mana organisasi kini cenderung untuk mendatarkan strukturnya, mengakibatkan organisasi

tidak dapat lagi berharap untuk mengembangkan karir secara vertikal, tetapi lebih mengarah pada

perpindahan secara lateral, yaitu melalui mutasi. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana

pelaksanaan mutasi dan peranan pelaksanaan mutasi dalamm pengembangan karir pegawai. Penelitian ini

dilakukan dengan menggunakan pendekatan kuantitatif dan kuantitatif. Unit analisa penelitian ini adalah

Dinas Pendapatan Daerah (Dipenda) DKI Jakarta. Responden penelitian ini adalah pegawai Subbagian

Kepegawaian Dipenda dan Pegawai Dipenda yang pernah dimutasi. Hasil penelitian memperlihatkan bahwa

pelaksanaan mutasi di Dipenda dinilai positif. Artinya pelaksanaan mutasi di Dipenda dinilai dapat

rnemenuhi kebutuhan pegawai akan aktualisasi diri, menghilangkan kejenuhan dalam bekerja, dan dapat

mengembangkan karir pegawai. Hasil dari penelitian ii juga melihat adanya hubungan yang erat antara

mutasi dengan pengembangan karir pegawai, dimana mutasi merupakan salah satu faktor yang

mempengaruhi pengembangan karir pegawai. Sedangkan peranan pelaksanaan mutasi terhadap

pengembangan karir pegawai di Dipenda dinilai cukup berperan. Penelitian ini masih memeriukan penelitian

lanjutan untuk melihat pengaruh pelaksanaan mutasi terhadap pengembangan karir pegawai. Selain itu juga

perlu dilihat pengaruh/ peran dari faktor-faktor lain terhadap pengembangan karir. Penulis berharap ada

penelitian lanjutan dari penelitian ini.
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