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Daam mengembangkan suatu perusahaan, kepemimpinan selalu menjadi hal yang menuntut perhatian
khusus. Suatu gaya kepemimpinan yang efektif harus dapat memfasilitasi para karyawannya untuk
berkembang semaksimal mungkin. Untuk mencapai keberhasilan, perusahaan membutuhkan manger yang
dapat memimpin dengan baik, orang-orang yang memiliki kemampuan, tanggap pada bisnis dan memiliki
vis ke depan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa hubungan antara gaya kepemimpinan (tranformasional dan
transaksional) dengan aspek yang dihasilkan oleh suatu kepemimpinan pada PT XY Z. Penelitian ini
menggunakan data yang dikumpulkan dengan kuesioner sesuai rancangan Bass tahun 1995 yaitu Multifactor
L eadership Questionnaire. Data yang terkumpul dari 80 orang responden kemudian diolah dengan analisa
deskriptif dan analisaregresi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa para manger di perusahaan menerapkan gaya kepemimpinan
transformasional, kepemimpinan transaksional memiliki pengaruh positif, sedangkan kepemimpinan laissez-
faire memiliki pengaruh negatif terhadap efektivitas, kepemimpinan transformasional (terutama motivasi
inspirasiona dan pertimbangan individual) memiliki pengaruh positif terhadap usaha ekstra, dan
kepemimpinan transformasional (terutama motivasi inspirasional) memiliki pendaruh positif dan
kepemimpinan transaksional (terutama mang emen dengan pengecualian-aktif) memiliki pengaruh negatif
dengan kepuasan pada PT XY Z.

L eadership becomes the issue when it came to the agency development. The effective leadership hasto
maximize and extend the possible resources to the best performs in the agency. A successful company
required successful managers to be the leaders, people with knowledge, business savvy, and aforward-
thinking people.

This study observed the relationship between the leadership style (transformational and transactional) and
the leadership outcome in PT XY Z. The data were collected using questionnaires, taken from Multifactor
L eadership Questionnaire (MLQ - Form 5X) designed by Avolio and Bassin 1995. The datawere further
analyzed using descriptive based analysis and regression analysis.

The results were the managers in the company implemented transformational |eadership, the transactional
leadership had positive influence and laissez-faire |eadership had negative significant influence with
effectiveness, the transformational leadership (especially inspirational motivation and individualized
consideration) had positive significant influence with extra effort, and the transformational leadership
(especially inspirational motivation) had positive significant influence and the transactional leadership
(especially management by exception-active) had negative significant influence with satisfaction in PT
XYZ.
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