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Abstrak
 

Dengan terus bertambahnya industri pada berbagai bidang, membuat konsumen memiliki banyak pilihan

ketika memilih barang atau jasa. Oleh karena itu dibutuhkan suatu cara agar dapat menghasilkan barang

dengan tepat. Hal inilah yang menjadi peranan dari sebuah metode peramalan permintaan. Terdapat banyak

cara dalam melakukan peramalan, namun cara manakah yang dapat memberikan hasil yang terbaik. ANN

dan SVR merupakan salah satu cara yang memberikan hasil peramalan terbaik. Dalam penelitian ini,

dibandingkan antara metode ANN dan SVR dengan metode tradisional. Dari enam jenis data yang

digunakan empat menunjukan ANN memberikan peramalan terbaik, dan satu menunjukan SVR

memberikan peramalan terbaik.

......With the continuous increase of industry in many fields, making consumers to have many choices when

choosing goods or services. Because of that, we need some way to produce good with the correct amount.

This is the role of a demand forecast method. There are many methods in demand forecast, but which

method that give the best result. ANN and SVR are one of many methods that will give the best forecast

result. In this research, ANN and SVR method will be compared to the traditional methods. From six kinds

of data that is used, four show that ANN give the best forecast result, and one shows SVR give the best

forecast result.
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