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Abstrak
 

Penelitian ini tentang implementasi peran manajer rekod dalam mengelola rekod Fakultas Teknik

Universitas Indonesia (FT UI). Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus

untuk memahami proses pengelolaan rekod di FT UI. Hasil penelitian adalah peran manajer rekod di FT UI

dijalankan oleh dua orang yaitu sekretaris fakultas dan manajer umum yang mengelola rekod berdasarkan

pengetahuan dan kebiasaan mereka walaupun ada pedoman Tata Persuratan. Hal ini juga ditunjukkan oleh

pegawai FT UI dalam pekerjaan pengelolaan rekod sehari-hari. Implementasi peran manajer rekod FT UI

dipahami sebagai peran simbolik yaitu pada tataran struktur makro ada pada Sekretaris Universitas dan

struktur mikro FT UI ada pada Sek Fak tetapi pada kenyataannya pengelolaan rekod di FT UI menurut

deskripsi pekerjaan juga ada pada manajer umum.

......This research is about the implementation of record manager's role Engineering Faculty of Indonesian

University (FTUI). It is qualitative approach with study case method to comprehend record management

process at FTUI being conducted. The result shows that the roles of record manager are played by faculty

secretary and general manager whom they both manage the record based on their knowledge and

experiences. It shows also among the staff whom conducting the practical of record managing. The

implementation of record manager's role in managing Engineering Faculty of Indonesian University's record

comprehended as symbolic role. It means that structurally in UI record management is on faculty secretary

but in fact record management done by general manager.
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