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Abstrak
 

Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis implementasi administrasi pajak bumi dan bangunan di

Kecamatan Cisarua, Kabupaten Bogor. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode

deskriptif, teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara dan

kepustakaan. Hasil dari penelitian ini adalah banyaknya kendala yang terjadi di Kecamatan Cisarua

mengenai proses administrasi pajak bumi dan bangunan yang menjadi tanggungjawab KPP Pratama Ciawi

selaku instansi yang memiliki wewenang untuk pelaksanaan administrasi pajak bumi dan bangunan.

Kurangnya kerjasama yang baik dengan instansi merupakan masalah utama proses pelaksanaan

administrasi. Upaya untuk mengatasi kendala yang terjadi masih sangat minim sehingga pelaksanaan

administrasi masih tetap sama dari tahun ke tahun.

......The purpose of this research was to analyze the implementation of property tax administration in

Kecamatan Cisarua Kabupaten Bogor. The approached that used here is quantitative research approach with

descriptive method, the data collecting technique that used are indepth interview and literature. The result of

this research are many obstacles was occurring in Kecamatan Cisarua that became KPP Pratama Ciawi

responsibility as establishment that had authority to execute property tax administration. The lack of good

cooperation with the relevant agencies is a major problem of implementation of the property

taxadministrative process. Efforts to address the constraints that happened is still very minimal so that the

implementation of the Administration is still the same from year to year.
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