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Skripsi ini membahas tentang pengel olaan pemeliharaan jalan tol di dalam Kota berbasi skan manajemen
proyek dari PMBOK® Guide (Project Management Book of Knowledge) secara sistematis. Skripsi ini
menggunakan teknik penelitian survei secaralangsung di jalan tol untuk mengetahui tujuan penelitian.
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif secara kualitatif dan kuantitatif
dengan basis PMBOK® Guide (Project Management Book of Knowledge). Berdasarkan hasil penelitian ini,
diharapkan dapat memberikan masukan kepada pengel ola pemeliharaan jalan tol dalam pengelolaan
pemeliharaan jalan tol dengan basis PMBOK® Guide. Dengan demikian, diharapkan jalan tol tersebut dapat
menjadi sebuah akses jalan yang |ebih baik.

<hr><i>The thesi s discusses the management of toll road maintenance in the city based on project
management from PMBOK® Guide (Project Management Book of Knowledge) systematically. Thisthesis
uses survey technically as technical research to know the purpose of research. The reasearch method used in
thisthesis is descriptive qualitative and quantitative with PMBOK® Guide (Project Management Book of
Knowledge) as basis study. Based on these results, it is expected to provide input to administrator of toll
road maintenance in managing toll road maintenance on the basis of PMBOK® Guide. Thus, the toll road is
expected to become a better road access.</i>
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