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Abstrak
 

Seperti diketahui bahwa, masih terdapat + 43.000 desa di wilayah Indonesia yang belum terlayani oleh

fasilitas telekomunikasi (Wilayah USO). Dengan Topographi dan kondisi karakteristik wilayah USO yang

sulit dijangkau maka Investasi untuk daerah rural kurang menarik bagi operator telekomunikasi. Upaya

pemerintah untuk memulai membangun daerah perdesaan melalui program USO pada tahun 2003 dan 2004

dinilai sangat baik dan patut untuk diteruskan namun berdasarkan evaluasi yang dilaksanakan terlihat bahwa

pemanfaatan atas hasil pembangunan yang dilaksanakan pemerintah belum optimal. Hal ini terbukti masih

ditemukenali banyaknya % telepon yang tidak aktif dan rusak serta tingginya tariff yang dikenakan kepada

penduduk. Hal ini membuktikan bahwa strategi dan kebijakan yang telah diambil dalam pembangunan

sebelumnya belum dapat memberikan manfaat yang baik sekaligus belum dapat memberikan stimulant

kepada operator untuk turut serta di dalam penyediaan infrastruktur telekomunikasi perdesaan dalam arti

yang lebih luas. Dengan penyusunan strategi kebijakan yang tepat, telekomunikasi terbukti dibeberapa

negara maju dan berkembang lainnya dapat mendorong tumbuhnya ekonomi suatu wilayah dan sekaligus

membuka keterisolasian dari keterbatasan informasi.

Thesis ini akan mendiskripsikan secara kualitatif untuk mengidentifikasi pengalaman-pengalaman dari

negara-negara maju dan berkembang lainnya dalam penyusunan sebuah strategi kebijakan. Dengan

memperhatikan keunggulan dan kelemahan dari pengalaman beberapa negara dan dipadukan hasil analisa

SWOT terhadap Kebijakan Pemerintah Indonesia sebelumnya maka strategi yang harus ditempuh

pemerintah adalah dengan membenahi regulasi yang dapat menarik minat operator dalam turut serta

memgembangkan wailayah KPU; Melaksanakan Pemilihan Penyedia Jasa dengan Tender Terbuka dan

transparan dengan didukung SDM yang berkualitas dan profesional; Memberikan/menciptakan Insentif yang

baik bagi penyedia Jasa agar penyelenggara Telekomunikasi tertarik untuk mengembangkan layanan di

daerah KPU; Mengoptimalkan Sumber Pendanaan yang berasal dari Operator melalui USO Fund atau

sejenisnya untuk membiayai pelaksanaan Penyediaan Infrastruktur Telekomunikasi Perdesaan KPU/USO;

Menetapkan spesifikasi Teknologi yang yang tepat dan berkualitas agar terjamin keberlangsungannya;

Menetapkan tariff yang dapat dijangkau bagi masyarakat daerah rural. Membentuk organisasi yang

mengelola dana USO ( mengumpulkan dan mengelola pembiayaan).

......There are more than 43.000 villages in Indonesia has no telecommunications access this area was called

Universal Service Obligation Area (Wilayah Pelayanan Universal Telekomunikasi/WPUT). Topographic

and characteristic condition of WPUT which have difficulty in accessibility especially on transportation

cause this area to be not attractive for telecommunications business investation. Government Policy to

develop rural telecommunication in Indonesia is starting point and have good value. This policy should be

implementing in continuity in the future. According to the evaluation of USO facility that have develop by

the government showing that utility of these facility did not optimum. Still many facility did not work and
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broke and also did not use by the people because of expensive tariff charge. This condition showing that the

policy strategy of government that has token before did not solve the problem of rural telecommunication

yet, especially on suistainability of services and giving stimulant for the telecommunications operator to

serve rural area. With good policy strategy, Telecommunication infrastructure in developed country and

some of growing country can support the local economic to growing and also open the isolated area by

information access facility.

This Thesis trying to description best experience from some developed countries and growing countries in

arranging the telecommunication policy strategy. With SWOT analysis and benchmarking metode are

resulted the New Policy Strategy for government as: Change the regulation which some insentif to the

operator who serve the rural area; Biding Process is good strategy to choice the USO operator; Optimizing

the USO Fund for serving the rural area; good specification and standardization for rural telecommunication

equipment; Tariff should be payable by people ( less then from regular tariff); Build the new organization

for managing the USO Fund (Collecting and Disbursement).


