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Perkembangan dunia pendidikan saat ini menitikberatkan pada upaya peningkatan mutu dan relevansinya
terhadap kebutuhan pembangunan nasional.

Perguruan tinggi sebagai penyedialayanan pendidikan menerimainput berupa calon mahasiswa, yang
kemudian melalui proses pendidikan, dan output berupa lulusan yang berkualitas. Oleh karenaitu, lembaga
pendidikan tinggi dituntut memiliki strategi yang efektif guna meningkatkan daya saing termasuk kualitas
pendidikan.

Total Performance Scorecard (TPS) mengintegrasikan ambisi pribadi dan ambisi organisas dalam
perbaikan, pengembangan, dan pemelajaran yang berkelanjutan. Pada tahap awal dirumuskan Personal
Balanced Scorecard (PBSC)

dan Organizational Balanced Scorecard (OBSC) yang memfokuskan pada perbaikan kinerjaindividu dan
organisasi yang mencakup misi, visi, faktor penentu keberhasilan, tujuan, tolak ukur, target, dan tindakan
perbaikan. Hal ini bertujuan untuk menyelaraskan ambisi pribadi dan ambisi organisasi serta perancangan
strategi pengembangan bagi Jurusan [Imu K esgjahteraan Keluarga Fakultas Teknik Universitas Negeri
Jakarta.
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