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Sejalan dengan perkembangan bisnis dari waktu ke waktu dan kemajuan peran dalam Managjemen Proyek1
pertumbuhan yang eksponensial 1 kesinambungan perusahaan dan tuntutan untuk mencapai keunggulan
dalam persaingan yang ketat perlu diupayakan. Berbagai cara dilakukan oleh organisasi perusahaanl dalam
menerapkan metodologi kualitas yang sesuai dengan kebutuhan organisasinya untuk mencapai kinerjayang
diinginkan. 6 Sigma sebagal suatu metodologi berbasis statistik yang memerlukan disiplin tinggi, telah
banyak membuahkan hasil terutama dalam industri manufaktur.

Perusahaan EPC (engineering, procurement & construction) global yang berdomisili di AS dalam 4 tahun
terakhirl juga mengadopsi metodologi ini untuk memenuhi kebutuhan organisasinya. Pendekatan secara
terintegrasi dilakukan antara organisasi fungsional dan organisasi proyeknya/ dimana dengan pemilihan
strategi implementasi yang tepat1 seluruh tujuan organisasi akan tercapai. Dalam hal ini adalah tujuan untuk
mencapal kepuasan Customer dan kinerja finansialnya yang secara bersamaan dapat pula menghasilkan
Learning & Growth dan Internal Process Excellence bagi organisasi tersebut. Pada penelitian inil strategi
implementasinya ditemukan sebagai model dengan 5 faktor, yaitu Peran Serta Mangjemen Puncak,
Peningkatan Proses/ Perencanaan Implementasi 1 Perilaku (behavior) dan Atribut Organisasi yang
selanjutnya diidentifikasikan sebagai faktor-faktor yang sangat menentukan tingkat kesuksesan
implementasi 6 Sigma pada organisasi tersebut.
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