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Tesisini membahas profesi dokter belakangan ini banyak disoroti oleh masyarakat khususnya tentang
perbuatan dokter yang dapat digolongkan sebagai perbuatan melanggar hukum, yaitu mal praktek yang dapat
merugikan masyarakat, khususnya pasien dalam rangka pelayanan kesehatan. Hal tersebut sering
menimbulkan konflik bahkan menjadi sengketa antara dokter dan pasien, yang disebabkan kelalaian dokter
dalam melakukan tindakan medis (mal praktek). Dalam penyelesaian sengketa biasanya tuntutan pasien
berupa sgjumlah ganti rugi atas kelalaian atau kesalahan dari dokter (malpraktek). Dalam pelaksanaan
penyel esaian sengketa melalui pengadilan mengandung beberapa kelemahan, diantaranya penyelesaian
sengketa lambat (bahkan sampai bertahun-tahun), biaya perkara mahal, putusan tidak menyel esaikan
masalah dan merenggangkan hubungan, putusan hakim tidak dapat diprediksi, dan sebagainya.

Melihat kondisi di atas yang terjadi dalam penyelesaian sengketa perdata, maka peluang alternatif untuk
penyel esaian sengketa sangat diperlukan. Alternatif penyelesaian sengketa atau Alternative Dispute
Resolution (ADR) dapat diartikan sebagai penyel esaian sengketa yang dilaksanakan baik oleh pihak ketiga,
di luar sistem peradilan maupun di dalam sistem peradilan, namun pada umumnya banyak di luar sistem
peradilan. Alternatif penyelesaian sengketa dapat dilakukan dengan beberapa cara, yaitu negosiasi, mediasi,
konsiliasi, dan arbitrase. Pengaturan hukum alternatif penyel esaian sengketa antara dokter dan pasien belum
ada diatur secara khusus.

Penelitian ini merupakan sebagian dari upaya membuka jalan untuk pengaturan hukum alternatif

penyel esaian sengketa antara dokter dan pasien pada masa yang akan datang. Pengaturan hukum alternatif
penyel esaian sengketa antara dokter dan pasien saat ini dirasakan sudah menjadi kebutuhan yang mendesak,
disebabkan sudah semakin berkurangnya kepercayaan masyarakat terhadap dokter, maraknya tuntutan
hukum yang digjukan masyarakat dewasaini seringkali akibat kegagalan upaya penyembuhan yang
dilakukan dokter.

...... The focus of this studi is doctor as a profession is nowadays highlighted within society by the allegation
of malpractice which harming society. Let alone the patients in terms of health service. Thisis often to bring
up conflicts even becoming disputes between doctors and patients, due to negligence by doctors
(malpractice). In the settlement of disputes, normally patients would demand in the form of numbers of
indemnations. In court settlement are subject to some weakness among others to solving of tardy dispute
(even yearslong), lots of expensive, verdicts which not finishing the problem and alienate relation,
unpredicted verdicts, etc.

From the above condition, alternative solution are very much require. Alternative Dispute Resolution (ADR)
can be defined for a dispute by third party, out of court settlement and in court settlement, but in general
more out of court settlement. Alternative Dispute Resolution can be conducted with negotiation, mediation,
conciliacion, and arbitration. Law arrangement of alternative dispute resolution between doctor and patient
thereis no peculiarly.
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This research represent some of effort for the arrangement of alternative dispute resolution between doctor
and patient. Low arrangement of alternative dispute resolution between doctor and patient in this time felt
have insisted on, to be caused on the wane of trust of society to doctor, the hoisterous of raised by
prosecution is society these days oftentimes effect of failure of doctor healing effort.



