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Abstrak
 

Tesis ini merupakan laporan penelitian tentang penanganan sengketa perbankan bidang perkreditan

(selanjutnya disebut sengketa perbankan) oleh bank di pengadilan, bertujuan untuk menjawab pertanyaan

akademis, bagaimana jika arbitrase dijadikan alternatif untuk menyelesaikan sengketa perbankan di

Indonesia. Penelitian ini adalah penelitian normatif dan empiris yang dimulai dengan meneliti data sekunder

yang berupa literatur-literatur dan peraturan perundang-undangan serta yurisprudensi yang berkaitan.

Selanjutnya, penelitian lapangan dilakukan di Kantor Pusat Bank BNI untuk memperoleh data bagaimana

penyelesaian sengketa perbankan di Bank BNI oleh pengadilan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam penanganan sengketa perbankan yang diproses melalui

pengadilan sering dihadapkan pada berbagai permasalahan yang erat kaitannya dengan bentuk penyelesaian

sengketa, lamanya penyelesaian sengketa, adanya tuntutan hak yang tidak berdasarkan hukum serta sikap a

priori pengadilan terhadap bank. Adanya permasalahan tersebut dapat menghambat bank dalam upaya

menyelesaikan kredit macet karena dalam usahanya bank sebagian besar menggunakan dana yang berasal

dari masyarakat. Untuk itu, perlu dicari alternatif bentuk penyelesaian sengketa yang lebih sesuai dengan

ciri dan sifat usaha perbankan. Hal itu sesuai dengan pendapat bahwa untuk penyelesaian suatu sengketa

seharusnya dipilih bentuk penyelesaian yang paling tepat.

Atas dasar hal tersebut, di antara bentuk penyelesaian sengketa yang ada, arbitrase akan lebih tepat menjadi

alternatif untuk menyelesaikan sengketa perbankan di Indonesia karena arbitrase memberikan kebebasan,

pilihan, otonomi, dan kerahasiaan. Di samping itu, putusan yang dikeluarkan oleh arbitrase bersifat final and

binding sehingga kesemuanya itu lebih sesuai dengan ciri dan sifat usaha perbankan. Demikian pula

arbitrase akan sangat penting dalam menghadapi internasionalisasi perbankan.

Untuk memberdayakan arbitrase dalam penyelesaian sengketa perbankan di Indonesia, para manajemen

bank perlu merubah kebijaksanaan (hukum) penyelesaian sengketa perbankan yang timbul antara bank

dengan nasabah debiturnya. Perubahan tersebut adalah mengenai kemungkinan memilih penyelesaian

sengketa di samping melalui pengadilan, juga melalui arbitrase. Selain itu dalam Rancangan Undang-

Undang (RUU) Arbitrase yang saat ini sudah disiapkan hendaknya pengaturan menyangkut perbankan

memperoleh perhatian.
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