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Abstrak
 

Pengembangan pekerja yang berbasis kompetensi merupakan prinsip yang digunakan di dalam pengelolaan

Sumber Daya Manusia (SDM) dalam rangka menciptakan nilai tambah bagi perusahaan. Pekerja yang

memiliki kompetensi tinggi merupakan sumber daya yang unggul dan dapat diharapkan mampu

berkontribusi tinggi kepada Perusahaan melalui kinerja yang produktif. Pekerja merupakan suatu investasi

yang sering diabaikan oleh perusahaan. Keberadaan mereka seringkali dianggap sebagai biaya oleh

perusahaan. Padahal jika diteliti lebih lanjut, mereka sebenarnya merupakan aset terbesar didalam

perusahaan. Karena kompetensi pekerja memberikan pemasukan serta keuntungan terhadap perusahaan,

penelitian ini berfokus pada investasi yang diperoleh pekerja berdasarkan kinerja dan kompetensinya,

dengan cara perhitungan nilai tingkat pengembalian investasi seseorang atau Human Capital Return On

Investment (HC ROI).

Faktor yang dimasukan dalam perhitungan nilai ROI adalah keuntungan dari penjualan, serta biaya dan

investasi yang dikeluarkan perusahaan untuk pekerja. Pemetaan kompetensi pekerja terhadap kompetensi

jabatan akan dilakukan berdasarkan perbedaan kompetensi antara nilai ROI jabatan dan nilai ROI pekerja.

Berdasarkan perbedaan kompetensi nilai ROI jabatan dan ROI pekerja, diperoleh bahwa 46 pekerja atau

sebesar 53% pada kategori result overrated, 28 pekerja atau sebesar 32% pada kategori result less fit, dan 13

pekerja atau sebesar 15% pada kategori result unfit.

......The development of competency-based workers is the principle that used in the management of Human

Resources (HR) in order to create added value for the company. Workers who have high competency are

excellent resources and can be expected to contribute to the Company through a highly productive

performance. Workers are investment that is often ignored by the company. Their presence are often

considered as a cost by the company. And if further investigated, they really are the greatest asset in the

company. Since the competence of workers providing revenue and profits of the company, this research

focuses on workers' investments earned based on performance and competency, by calculating the value of

one's investment returns or Human Capital Return on Investment (ROI HC).

Factors that included in the calculation of the ROI are the profit from the sales, as well as costs and

investment firms that given to the workers as their benefit. Mapping of job competence to the competence of

workers will be based on competence difference between the job's ROI and the worker's ROI. Based on

differences in competence by the job's ROI and the worker's ROI, found that 46 workers or 53% fall into the

overrated category result, 28 workers or 32% fall into the less fit category result, and for 13 workers or 15%

fall into the unfit category result.
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