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Abstrak
 

Keinginan meningkatkan kinerja proses pembuatan Weight A Steering Handle menjadi dasar yang didukung

oleh data yang menunjukan besarnya tingkat defect yang dihasilkan proses. Mayoritas jenis defect yang

ditimbulkan dari proses berupa defect yang bersifat visual. Tujuan dari penulisan skripsi ini tiada lain untuk

mencari solusi yang tepat dalam mengurangi defect.

Skripsi ini menjelaskan bagaimana metoda Six Sigma digunakan dalam memperbaiki proses dalam

pembuatan Weight A Steering Handle yang diproduk oleh PT.XYZ. Penerapan metoda DMAIC sebagai inti

dari Six Sigma diharapkan akan memberi dampak positif berupa berkurangnya defect yang secara tidak

langsung akan menekan biaya kerugian yang ditimbulkan akibat defect.

......A longing for a better process performance in producing Weight A Streering Handle become a basic

thinking beside data that show how significant the defect rate that the process have. The most defect that the

process have is defect in visual area. The aim of this report is explain how to find the right solution in

decreasing the defects.

This report will explain how the Six Sigma method implement in reducing defect in producing Weight A

Steering Handle by PT.XYZ. Implementation of the DMAIC method as a core of the Six Sigma hopefully

will bring a positive effect to the process performance shown by decreasing in defect which will effect in

reducing the cost of quality.
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