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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh rancangan usulan cluster scorecard sebagai kerangka
pengukuran kinerja dan perencanaan strategi pengembangan klaster industri baja. Tahapan yang digunakan
adalah penerjemahan visi, misi, tujuan dan strategi klaster, penentuan sasaran strategis dan ukuran kinerja,
pemilihan perspektif dan indikator cluster scorecard, pembobotan perspektif dan indikator terpilih
menggunakan analytical hierarchy process, perencanaan serta penetapan target masing-masing KPI dan
menyelaraskan inisiatif-inisiatif strategis. Hasil akhir dari perancangan adalah kerangka cluster scorecard
dengan perspektif skill, knowledge, economic dan cluster process yang akan digunakan untuk pengukuran
kinerjaklaster.

...... The objective of thisresearch isto obtain the cluster scorecard proposed design as performance
measurement framework and strategy development planning of steel industry cluster. Stages of the
tranglation used is the vision, mission, goals and strategy cluster, the determination of strategic goals and
measure performance, the selection indicator cluster perspective and scorecard, weighting perspective and
using the indicators selected Hierarchy Process analytical, planning and determination of the target each KPI
and coordinate initiatives - strategic initiatives. The end result of the design is a cluster framework scorecard
perspective with skill, knowledge, economic and cluster process that will be used for measuring the
performance cluster.
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