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Di dalam melakukan suatu proses distribusi, maka di akan ada banyak resiko-resiko yang dapat menghambat
proses distribusi tersebut. Resiko-resiko tersebut dapat berasal dari luar maupun dari dalam perusahaan.
Dengan merencanakan proses bisnis dan mangemen resiko yang baik dalam distribusi maka resiko-resiko
tersebut dapat ditekan seminimal mungkin sehingga memperkecil kemungkinan kerugian bagi perusahaan.
Pada penelitian ini dilakukan pemetaan proses bisnis pada proses distribusi Demgjors. Setelah itu dilakukan
identifikasi dan analisis resiko untuk mengetahui resiko-resiko yang dapat muncul selama proses distribusi.
Hasil identifikasi dan analisis resiko tersebut kemudian menjadi bahan pertimbangan untuk memperbaiki
proses bisnis distribus Demajors demi memperkecil resiko. Secara keseluruhan dapat disimpulkan bahwa
dengan melakukan perbaikan proses bisnis distribusi dengan metode pengukuran resiko ini dapat
memperkecil resiko-resiko yang dapat muncul selama proses distribusi CD di Demgjors.

...... In adistribution process there will be alot of risks that could interfere the distribution process. The
source of those risks can be from outside or inside the company. With business process planning and risk
management those risks could be minimized so the loss could be prevented also. In this research, there will
be a business process mapping of distribution process in demagjors. Then, there will be an identification and
risk analysis to know the risks along the distribution process.

The output of risk identification and risk analysis will be the input for business process improvement to
minimize risks of Demajors's distribution activity. For conclusion, business process improvement with risk
assessment methodology could minimize the risks along Demajors distribution process.
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