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PT. X adalah salah satu industri di Indonesia, yang bergerak di bidang pengemasan (packaging industry).
Perusahaan ini memproduksi plastik pembungkus yang digunakan sebagai pembungkus oleh industri lain,
terutama industri makanan seperti Indofood, Indo Es Krim Meiji, Nestle, dan lain-lain. Proses manufactur
yang dilaksanakan adalah membentuk bahan dasar tersebut menjadi suatu kemasan untuk produk-produk
tertentu. PT. X berusaha untuk meningkatkan performa dan kualitas kerjanya agar dapat bersaing, tidak
hanya di dalam negeri sgja. Usaha peningkatan performa diterapkan ke dalam sebua bagian yang berada bi
bawah PT. X, termasuk bagian PPC Gudang. Selamaini, aliran informasi antara bagian PPC dan Gudang
telah menggunakan sistem informasi berbasis data (database). Namun pada hakekatnya, masing sering
dilakukan pengolahan data secara manual yang disebabkan oleh kurangnya akurasi data. K etidakakurasian
dataini disebabkan oleh pemasukkan data secara tidak benar oleh operator. Hal ini disebabkan kerena
interface dari sistem informasi ini yang dapat dikatakan user friendly, sehingga operator menjadi malas
untuk memasukkan data. Untuk mengatasihal itu, maka dilakukanlah perancangan ulang pada user interface
yang ada dengan cara melakukan perancangan ulang pada form isian kertas, interface basis data, dan laporan
yang dihasilkan. Dengan perancangan ulang ini, diharapkan bahwa masal ah ketidakakurasian data dapat
diatasi, sehingga bagian PPC Gudang dapat mel akukan perencanaan kerja dengan tepat.
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