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Abstrak
 

Fungsi pemeliharaan haruslah dianggap sebagai bagian yang terintegrasi dari semua komponen yang ada

pada sistem perusahaan, baik dalam rangka kegiatan operasi maupun pelayanan kepada konsumen. Untuk

itu diperlukan adanya peningkatan kualitas kegiatan pemeliharaan yang dilaksanakan baik dari segi personil

maupun sistem yang dikembangkan. Oleh karenanya diperlukan pembakuan sistem dan prosedur kerja

secara menyeluruh sehingga dalam pelaksanaannya dapat lebih terorganisir dengan rapi dan dapat dievaluasi

tingkat perkembangannya.

Dalam sistem pemeliharaan yang dilaksanakan di Departemen Engineering PT Texmaco Jaya Pemalang,

prosedur kerja yang ada untuk setiap kegiatan hanya mengacu pada pola kerja yang telah biasa

dilaksanakan. Tidak adanya sistem dan prosedur yang baku dalam kegiatan pemeliharaan ini mengakibatkan

kurang terstrukturnya pola kerja setiap teknisi dalam penanganan suatu masalah yang berkaitan dengan

pemeliharaan. Di samping itu manajemen data yang ada, yang diperlukan dalam rangka mendukung

kegiatan pemeliharaan ini masih dilaksanakan secara manual dimana hal ini berakibat pada tingkat

keefektifan waktu penyediaan informasi yang dibutuhkan.

Berkaitan dengan masalah tersebut di atas, maka penulis mencoba untuk merancang sebuah sistem informasi

manajemen pemeliharaan yang diarahkan kepada pelaksanaan TPM (Total Productive Maintenance) sebagai

sarana dalam peningkatan kualitas pemeliharaan melalui penentuan standar sistem dan prosedur kegiatan

pemeliharaan dengan mengacu pada kondisi yang telah ada. Selain itu sebagai pendukung penyediaan

informasi yang dibutuhkan, maka dibuat pula sebuah manajemen database yang terkomputerisasi yang

diharapkan mampu menjadi acuan dalam analisa kondisi pemeliharaan secara menyeluruh baik bagi teknisi

maupun pihak menajemen perusahaan. Adapun pengolahan data dalam manajemen basis data yang dipakai

pada skripsi ini adalah Microsoft Access 97 for Windows 95 dan sistem yang dirancang ini dibatasi hanya

sampai tahap pengembangan.

Dengan adanya sistem informasi menajemen pemeliharaan yang dikembangkan ini, maka diharapkan dapat

meningkatkan efektivitas kegiatan pemeliharaan serta kualitas pelaksanaannya yang akhirnya akan dapat

meningkatkan daya saing perusahaan secara umum sehingga mampu bertahan dalam persaingan dunia usaha

yang semakin ketat dewasa ini.
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