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Abstrak
 

Setiap proyek adalah penting. Setiap proyek pasti mempunyai risiko. Oleh karena itu, kita perlu mengelola

risiko proyek dengan baik. Manajemen risiko telah menjadi bagian utama dari sebuah manajemen proyek.

Dalam setiap aktivitas proyek terdapat beberapa risiko yang mempunyai probabilitas dan dampak yang

berbeda-beda terhadap pencapaian tujuan proyek. Tim proyek diharapkan dapat mengidentifikasi risiko

secara teliti pada setiap aktivitas proyek tersebut.

Salah satu metode yang dapat digunakan untuk mengidentifikasi risiko proyek adalah dengan

mengidentifikasi dan mengelompokkan risiko berdasarkan Work Breakdown Structure (WBS). Melalui

metode ini kita akan mengetahui risikorisiko yang terdapat pada setiap aktivitas proyek. Kemudian risiko

yang teridentifikasi ini perlu diurutkan berdasarkan prioritas penanganan yang diperoleh dari matriks

probabilitas - dampak risiko.

Pada umumnya, aktivitas dalam proyek mempunyai urutan pengerjaan yang menghubungkan suatu aktivtas

dengan aktivitas lainnya, demikian halnya dengan risiko suatu aktivitas dalam proyek juga mungkin

mempunyai keterkaitan dengan risiko pada aktivitas yang lain. Adanya keterkaitan ini memungkinkan

sebuah tindakan penanganan risiko dapat sekaligus menangani beberapa risiko atau mempengaruhi risiko

yang lain, sebaliknya sebuah risiko memungkinkan untuk ditangani dengan oleh berbagai tindakan

penanganan risiko. Oleh karena itu, untuk memperoleh tindakan penanganan risiko yang efektif maka perlu

dicari sumber risiko serta hubungan antar risiko melalui analisis keterkaitan risiko atau menggunakan

diagram keterkaitan risiko.

Pada akhirnya, melalui analisis jalur kritis proyek serta pendekatan House of Quality (HOQ) dimana risiko

merepresentasikan kebutuhan pelanggan dan tindakan penanganan risiko merepresentasikan tanggapan

teknis maka akan diperoleh total bobot dari setiap alternatif tindakan penanganan yang akan menentukan

prioritas tindakan penanganan yang akan dilakukan. Berdasarkan hasil analisis jalur kritis proyek serta

pendekatan HOQ ini maka diperoleh 11 tindakan penanganan utama yang diurutkan berdasarkan prioritas

untuk dipilih dan dilakukan.

<hr><i>Every single project is important. Every project has their own risks. That is why we have to manage

project risk with great concern. Risk management has become a central part of project management. In

every project activity we will find number of risks, each with different probabilities and severity levels prior

to the achievement of the project?s goal. Project team is expected to be able to identify carefully and

thoroughly every project activity.

One of the methods applicable in identifying project risk is by identifying and grouping project risks using

Work Breakdown Structure (WBS). By using this method we can identify existing risks in every single

project activity. The identified risks then will be needed to be ranked based on treatment priority list from

the probability - severity matrix.
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In general, every activity in a project lines in a sequence. This sequence places every activity in a relation

with another activity. The condition of interrelated activities in the project leads the research to the

possibility of the interrelating risks within different activities. This interrelationship might allow a risk

treatment activity to deal with the treatment of more than one existing risks in the project. In contrast, a

single risk might be treated by several risk action activities. In order to find the most effective treatment

activities to apply to the project risks, the source of the risks along with the risks? interrelationship will need

to be defined by using risk interrelationship analysis or risks - risk treatment activity alternatives

interrelationship diagram.

Finally we can get a total weight of every treatment activity alternatives from the analysis of the project?s

critical path combined with House of Quality (HOQ) approach where the risk represents customer?s needs

and risk treatment activities represents technical response. The result will be a priority list that can be used

to decide which treatment activities to be realized. Based on the project critical path analysis and the HOQ

approach, this research came to the finding of 11 major treatment activities sorted by the priority to be

chosen and taken.</i>


