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PT. Unindo Jaya (PT. UJ) merupakan perusahaan jasa pemasok (supplier) yang bergerak dibidang
penyediaan peralatan mekanik (mechanical), peraatan listrik (electrical), pemipaan, dan peralatan eksplorasi
minyak bumi, guna memenuhi permintaan pasar perusahaan minyak yang ada di Indonesia.

Industri jasa memiliki kekhasan yang menentukan sukses atau tidaknya dalam suatu persaingan nanti.
Karakteristik yang dimaksud antara lain adalah adanya mutu layanan yang baik, waktu pengiriman produk
yang tepat waktu, kesesuaian antara produk dengan permintaan, dan pekerjayang bermotivas. Ketiga
karakteristik terakhir menentukan karakteristik yang pertama. Skripsi dengan judul Rancangan Sistem
Informasi Mancyemen Untuk Departemen Tender Di PT. Unindo Jaya disusun guna membantu
terpenuhinyatingkat kehandalan ketiga karakteristik tersebut.

Dengan adanya sistem informasi yang dikembangkan, maka diharapkan tingkat akurasi dalam pengolahan
data sebagai pendorong tercapainyatingkat keandalan perusahaan dalam mengamankan waktu pengiriman
produk sampai ke tempat tujuan, kesesuaian antara produk dengan yang diminta, dan terpeliharanya
motivasi para pekerja.

Sistem informasi yang dikembangkan berisikan informasi yang dibutuhkan untuk pengambilan keputusan
oleh Kepala Departernen Tender, yaitu :

1. Informasi tentang rincian permintaan produk dari pelanggan, yang meliputi apa produk yang dipesan,
durasi waktu yang dibutuhkan, nama produk, jumlahnya, dansebagainya

2. Informasi nilai transaksi

3. Informasi tender yang sedang berjalan

4. Informasi total biaya permintaan

5. Informasi keuntungan yang diperoleh

Perancangan sistem informasi dilakukan untuk menggantikan sistem manual yang berlaku selamaini,
dimana sistem yang ada sudah tidak memadai lagi untuk digunakan terutama bila kondis frekuensi
permintaan-penawaran harga produk yang cukup tinggi.

Pengolahan data dalam basis data dilakukan melalui Sitem Mangjemen Basis Data (Data Base Management
System, DBMS). DBMS yang dipakai dalam skripsi ini adalah Microsoft Access 97 For Windows 95.
sistem yang dikembangkan dibatasi hanya sampai pada tahap pengembangan.
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