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Upaya setiap orang dalam menjaga kesehatan atas dirinya sangat beragam. Keinginan masyarakat untuk
menjaga kesehatannya ini telah mendorong kemajuan dibidang ilmu kedokteran konvensienal. Disamping
ilmu kedokteran konvensional ini berkembang pula suatu metode pengobatan non keonvensional yang di
kenal dengan metode pengobatan alternatif. Pengobatan alternatif sampai saat ini belum diatur secara khusus
dalam satu undang-undang pun, termasuk Undang-Undang Nomor 23 tahun 1992 tentang kesehatan tidak
mengaturnya. K etiadaan standar dalam praktek pengobatan alternatif menjadi kesulitan tersendiri untuk
menentukan batas-batas tel ah terjadinya penyimpangan atau malapraktek pengobatan. Masyarakat sebagai
konsumen yang memanfaat kan jasa pengobatan alternatif ini sudah seharusnya dilindungi terhadap praktek
pengobatan alternatif yang dapat merugikan fisik dan psikis konsumen yang berobat. Keberadaan Undang-
Undang Nomor tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen diharapkan dapat melindungi kepentingan
konsumen dibidang pelayanan jas khususnya dibidang jasa pengobatan alternatif ini.
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