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Berangkat dari berbagai artikel tentang Sistem ABC dan resistensi atas implementasi Sistem ABC, penulis
berusaha untuk meneliti kemungkinan penerapan Konsep ABC melaui penggunaan yang lebih optimal dari
data-data yang sudah tersedia dalam sistem informasi dan sistem akuntansi yang sudah ada, tanpa merubah
sistem itu sendiri. Tulisan ini dibuat dengan penelaahan dan pengolahan data historis, serta disusun
berdasarkan wawancara semi terstruktur dengan manajemen dinas telum, yang kesemuanya didasarkan pada
kerangka teori mengenai Akuntansi Manajemen dan Konsep ABC. Kesimpulan yang didapatkan dari
penelitian adalah bahwa pada unit penelitian, Konsep ABC dapat diterapkan tanpaimplementasi Sistem
ABC secara utuh. Hasil analisamelalui penerapan Konsep ABC tersebut memberikan petunjuk yang lebih
jelas mengenai struktur biaya perusahaan dalam memutuskan melakukan sub kontrak atau melakukan
sendiri suatu kegiatan. Hasil perhitungan biaya menurut konsep ABC juga berbeda dengan perhitungan
biaya secaratradisional. Oleh karenaitu, penulis menyarankan agar Dinas Telepon Umum menggunakan
data-data yang sudah tersedia dan pengetahuan manajemen dengan lebih optimal, serta berkonsentrasi pada
pengelolaan aktivitas yang lebih efektif dan efisien. Untuk mendukung hal tersebut, mangjemen harus lebih
memperhatikan akurasi dan koherensi data dan laporan dalam sistem pelaporan yang ada.
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