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Abstrak
 

Untuk menjamin bahwa kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan oleh suatu perusahaan selaras dengan tujuan

umumnya, maka setiap perusahaan membutuhkan suatu sistem pengendalian manajemen. Untuk memantau

kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan, digunakan perangkat pengukuran kinerja atas unit-unit usaha yang

menjalankan kegiatan tersebut. Dalam menerapkan sistem pengendalian manajemen daan penilaian kinerja

unit usaha, perusahaan acapkali menemukan kesulitan-kesulitan. Kesulitankesulitan tersebut disebabkan

karena sistem pengendalian manajemen ini berhubungan langsung dengan perilaku berbagai individu yang

berbeda-beda. Dalam perusahaan yang merupakan Badan Usaha Milik Negara (BUMN), kesulitan tersebut

ditambah dengan adanya komitmen perusahaan terhadap pemerintah yang tertuang dalam tujuan pokok

perusahaan, baik dalam jangka panjang maupundalam jangka pendek. Skripsi ini bertujuan untuk

memberikan suatu gambaran atas sistem pengendalian manajemen dan pengukuran kinerja yang dijalankan

perusahaan. Studi kasus dilakukan pada PT Telkom, Persero, dengan menggunakan data Pedoman Penilaian

oleh suatu suatu BUMN yang berbentuk Kinerja Unit PT Telkom yang telah disesuaikan dengan Keputusan

Menteri Keuangan Republik Indonesia No: 826/ KMK00/ 1992. Dari informasi tersebut dapat dilihat apakah

sistem penilaian kinerja unit usaha yang berlaku dapat dijadikan sebagai alat pengendalian atas pencapaian

tujuan umum perusahaan.
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