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Abstrak
 

Tujuan penelitian pada skripsi ini ialah untuk mengetahui tentang bagaimanakah sistim informasi akuntansi

yang tepat untuk menunjang operasi yang efektif dan efisien dari sebuah sistim informasi akuntansi pada

umumnya, dan mengenai sistim informasi akuntansi untuk usaha kartu kredit pada khususnya. Metode

penelitian yang dilakukan dalam penulisan skripsi ini ialah dengan melalui penelitian kepustakaan dan

pene1itian lapangan. Penelitian kepustakaan untuk rnemperoleh dasar-dasar teori yang benar tentang suatu

sistim informasi akuntansi yang baik untuk membantu rnengarahkan penulis dalam pengumpulan data

selama penelitian lapangan. Sedangkan penelitian lapangan dilakukan untuk rnendapatkan gambaran yang

lebih jelas dan nyata tentang operasional sehari-hari sebuah card center serta sistim informasi akuntansi

yang menunjangnya dengan cara wawancara langsung kepada personel card center PT Bank "X". Card

center PT Bank "X" adalah sebuah organisasi penerbit kartu kredit yang sangat berpengalaman dalarn

pengoperasian usaha kartu kredit. Pemrosesan transaksi dalam card center dilakukan secara komputerisasi

penuh, yakni dengan memakai program cardpac yang didesain khusus untuk pemrosesan transaksi kartu

kredit. Sedangkan pencatatan akuntansinya dilakukan dengan meng-key-in jurnal harian card center ke

dalarn magnetic tape, kemudian di-restore ke dalarn HOST Computer pada bagian pembukuan kantor pusat

PT Bank "X" untuk diproses bersama-sama dengan jurnal cabang-cabang PT Bank "X" lainnya. dari yakni

Sumber-sumber pendapatan usaha kartu kredit adalah 4 jenis transaksi, yaitu : IP (Inquiry of berupa

merchant discount; IC (Inquiry Purchase) of Cash Advance) yakni berupa cash advance fee; 1M (Inquiry of

purchase by Mail) yakni berupa supplier discount; serta FEE and CHARGES. Sedangkan revenue cycle card

center terbagi atas 2 subsystem yakni : Sales and Billing System dan Cardholder Payment Collection

System, yang saling berkaitan satu sarna lain. Kesimpulan yang d1cpai untuk penelitian skripsi ini ialah card

center telah menata struktur organisasinya dengan rapih dan benar sehingga dapat menjamin efisiensi kerja

yang optimal, akan tetapi penempatan bagian internal control sebagai karyawan card center adalah kurang

tepat, penulis menyarankan sebaiknya bagian ini adalah hanya sebagai perwakilan dari bagian pengawasan

yang ditempatkan pada card center dan harus ditukar personilnya setiap 6 bulan atau setahun sekali utnuk

menjamin independensi dan kebenaran hasil pengawasannya. Dalam hal pemrosesan transaksi, card center

perlu mengadakan kaderisasi ahli program komputer cardpac untuk melepaskan ketergantungan card center

pada ahli cardpac yang lama yang adalah mantan karyawannya. Dan daari segi sistim pengendalian intern,

card center perlu membuat standar prosedur yang tertulis untuk operasional dan pencatatan akuntansinya;

serta mendapatkan pemeriksaan pihak independen yang lebih memadai agar stabilitas perkembangan card

center dapat tetap terjaga.
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