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Penelitian dilakukan untuk melihat perkembangan suatu perusahaan asuransi kerugian dan industrinya pada
periode 1985-1989 serta penerapan metode General Electric terhadap product line PT . Asurans "xvz" -
terdiri dari asurans kebakaran, pengangkutan, rangka kapal, kendaraan bermotor, kecelakaan diri, dan
EAR/CAR - guna meningkatkan prestas perusahaan di masa yang a kan datang. M etode yang digunakan
adalah library research melalui pembahasan puku, catatan, tulisan dan kepustakaan lainnya, sertafield
research - pengumpulan data melalui penelitian langsung seperti interview dan observasi. Dari penelitian
terlihat bahwa perusahaan mengalami pertumbuhan yang cukup baik selama periode 1985-1989
sebagaimana halnyaindustri asurans kerugian. Namun, dari segi pangsa pasar perusahaan mengal ami
penurunan terus menerus. Untuk mengetahui penyebabnya perlu dilakukan analisa produk yang teliti bagi
masing-masing product line-, agar diperoleh tujuan dan strategi yang tepat sesuai kekuatan perusahaan dan
dayatarik industri yang dihadapi. Berdasarkan metode General Electric yang telah diterapkan dihasilkan
tujuan dan strategi baru sesual perubahan lingkungan yang dihadapi masing-masing product line, . apakah
strategi pertumbuhan, bertahan, atau panen. Tujuan serta strategi dari masing-masing product line ini sesuai
dan mendukung strategic planning perusahaan yang telah ditetapkan terlehih dahulu. Kesimpulannya,
metooe General Electric dapat diterapkan pada perusahaan yang menawarkan beberapa prodcut line agar
tujuan dan strategi masing-masing produk |ebih tepat, terarah dan terpadu. Penulis menyarankan agar
kegiatan analisa produk serta penerapan konsep dasar General Electric dilaksanakan oleh perusahaan, dan
sebaiknya lahan asuransi anekalain mulai digarap.
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