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Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mendeskripsikan sgjauh manatingkat efektifvitas, efisiend,
kemudahan dipelgari dan digunakan, kemampuan untuk mengingat bagai mana berinteraks tanpa kesulitan
atau kesalahan dari layanan antarmuka portal MM-Digilib telah tercapai di Perpustakaan Magister
Mangjemen FEUI. Jenis penelitian yang digunakan adal ah penelitian deskriptif dengan metode kuantitatif .
Untuk mengumpulkan data dalam penelitian kuantitatif ini dilakukan survey. Penelitian survel merupakan
suatu penelitian kuantitatif dengan menggunakan pertanyaan terstruktur/sistematis yang sama kepada
banyak orang, untuk kemudian seluruh jawaban yang diperoleh peneliti dicatat, diolah, dan dianalisis.
Pertanyaan terstruktur/sistematis tersebut dikenal dengan istilah kuisoner. Kuesioner disebarkan pads
mahasisva MM FEUI sebagai subyek penelitian yang telah menggunakan MM_-Digilib sebagai obyek
penelitian. Selain untuk mengetahui ketergunaan layanan antarmuka portal MM-Digilib, penelitian ini juga
diharapkan dapat memberi ide bagi perpustakaan MM FEUI untuk perbaikan MM-Digilib ke depannya.
Hasil penelitian menunjukan bahwa hampir seluruh pengguna menyukai MM _-Digilib karenafungsi yang
dimiliki. Hal ini menunjukkan bahwa tampilan antarmuka portal MM-Digilib masih perlu diperbaiki agar
kelak bukan hanyafungsi yang dicari pengguna tetapi juga kehandalan tampilan antarmuka menjembatani
pengguna dengan koleksi.
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