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Abstrak
 

Penelitian ini mengenai penerapan manajemen promosi perpustakaan di Perpustakaan Pendidikan Nasonal.

Fokus penelitian ini terbatas pada peninjauan terhadap prosedur manajemen promosi PPN melalui

pemberitaan di media massa. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui penerapan manajemen promosi

perpustakaan di Perpustakaan Pendidikan Nasional melalui pemberitaan di media massa. Penelitian ini

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data yaitu kajian

pustaka, wawancara dan dilengkapi observasi. Informan yang diwawancara adalah Koordinator

Perpustakaan Pendidikan Nasional. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan manajemen

promosi PPN melalui publisitas di media massa dilakukan dengan menerapkan tujuh pokok manajemen

promosi yang diadaptasi dari teori yang dikemukakan Lovelock dan de Saez. Persamaan tersebut terdapat

pada adanya langkah-langkah berikut ini. Dari 1000 bobot yang diberikan oleh peneliti nilai yang diperoleh

PPN adalah: 1)160 untuk perencanaan promosi; 2) 80 untuk pembatasan promosi; 3) 100 untuk penentuan

masa pelaksanaan strategi promosi; 4) 100 untuk kerjasama dengan media; 5) 0 untuk kombinasi strategi

promosi; 6) 50 untuk motivasi staf; 7) 160 untuk realisasi ide kreatif, dan; 8) 100 untuk evaluasi.

Keseluruhan nilai PPN adalah 700. Penelitian ini juga memberikan saran kepada PPN untuk

mengembangkan kebijakan tertulis untuk promosi perpustakaan dan melakukan pelatihan sehingga staf lain

dapat memahami cara bekerjasama dengan media serta tidak memiliki ketergantungan terhadap Koordinator

Perpustakaan Pendidikan Nasional.
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