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Manusia merupakan sumber daya paling penting dalam upaya mencapai keberhasilan, karena sumber daya
manusiaini akan menunjang organisasi dengan bakat, kecakapan, keterampilan, kreatifitas dan karya.
Betapapun sempurnanya aspek teknologi dan ekonomi, tanpa aspek manusia sulit kiranya tujuan-tujuan
organisasi dapat terwujud. ANRI sebagai suatu lembaga yang memiliki tanggung jawab terwujudnya Tujuan
Kerarsipan Nasional, didukung dan dikelola sumber daya manusia yang berkualitas dan handal. Oleh karena
itu pengelolaan sumber daya manusia harus benar-benar diperhatikan. Permasalah yang dihadapi cukup
tingginyatingkat ketidakdisiplinan kerja yang dilakukan oleh arsiparis saat ini. Mulai dari tingkat
keterlambatan sampai dengan penggunaan jam kerja untuk hal-hal yang tidak berhubungan dengan
pekerjaan, seperti mengobrol, dengan rekan kerja atau keluar kantor dengan alasan kurang penting. Dengan
demikian tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan informasi tentang hubungan kepuasan kerja
dan kinerjaarsiparis di ANRI. Variable penelitian dibatasi pada faktor kepuasan kerjayang ditinjau dari
faktor psikologi, socia, fisik, dan financial terhadap kinerja Arsiparis (mencakup segi inerja Pribadi, Teknis
dan Administrasi). Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif analitik menggunakan desain cross
sectional, karena pengukuran variable bebas (independen) yaitu kepuasan kerja dan variable terikat
(dependen) yaitu kinerja yang dilakukan pada saat yang sama dan sesaat. Pendekata yang dilakukan adalah
pendeketan kuantitatif. Pendekatan ini digunakan untuk melihat distribusi frekuensi masing-masing variable,
hubungan antara variable bebas dengan variabel terikat, faktor-faktor kepuasan kerja apa yang paling erat
hubungan atau pengaruhnya terhadap kinerja, serta komponen kepuasan kerja yang manayang paling
penting peranannya. Sedangkan analisis data dilakukan dengan 3 tahapan: analisis univariat, analisis bivariat
(dengan korelasi Pearson) dan analisis multivariate (Regresi Linier Berganda). Peneitian ini dilakukan
terhadap 46 orang Arsiparis ANRI sebagai sampel penelitian. data diambil tanggal 14 April sampal dengan
1 Mei 2007. hasil penelitian didapatkan bahwa 62,24% dari responden menyatakan puas, 26,28% responden
menyatakan cukup puas, dan 11,48% dari responden merasatidak puas dan tingkat kinerja Arsiparis di
ANRI adalah 48,99% Arsiparis berkinerja sedang, 46,56% arsiparis berkinerja baik, dan $,46% Arsiparis
berkinerja buruk. Dari analisis bivariat hubungan antara faktor kepuasan kerja dengan kinerja Arsiparis
didapatkan hasil bahwa tidak ada hubungan antara faktor kepuasan kerja dengan kinerja Arsiparis di ANRI
(p>0,05). Berdasarkan analisis multivariate dengan menggunakan uji regresi linier berganda, diperoleh hasil
yag tidak signifikan, dimananilai p untuk F-Test diperoleh sebesar 0,384 dimananilai ini lebih besar dari
taraf signifikansi yang ditetapkan dalam penelitian yaitu 0,05. dengan tidak signifikannya nilai F, maka hasil
uji T tak lagi bermakna. Akibatnya salah satu tujuan penelitian, yaitu mengetahui faktor kepuasan kerjayang
paling signifikan dari hubungan kepuasan kerja dan kinerja secara keseluruhan tidak dapat diketahui.
Dengan hasil tersebut, dirasa perlu untuk dilakukan penelitian lebih lanjut untuk menggali lebih dalam
faktor-faktor lain yang berhubungan dengan kinerja Arsiparis di ANRI, dengan menggunakan sampel yang
lebih besar dan variable penelitian yang |ebih lengkap.
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