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Perpustakaan memiliki berbagai masalah yang menarik sebagai bahan kajian. Masalah tersebut dapat berupa
sarana atau jasa. Sa_|lah satu sarana perpustakaan yang akan dikgji di dalam penelitian ini ialah katal og.

1. DASAR PEMIKIRAN

Keberhasilan misi sebuah perpustakaan biasanya diukur melalui pelayanannya. Suatu perpustakaan dapat
memberikan pelayanan dengan baik bila didukung oleh sarana yang baik pula. Salah satu sarana yang amat
penting dalam pelayanan perpustakaan adal ah katalog. Melalui katalog pustakawan maupun pengguna dapat
mengetahui koleks perpustakaan dan mencari literatur yang diperlukannya. Bi_la katalog dipersiapkan
dengan baik, pengguna akan dapat mengguna_kannya tanpa banyak kesulitan. Dengan kata lain, katalog
haruslah bersifat komunikatif.

Untuk dapat menyajikan katalog yang berfungsi dengan baik, pustakawan telah mencurahkan tenaga,
pikiran, maupun waktu yang ti_dak sedikit. Pedoman-pedoman pengkatal ogan yang disusun oleh para ahli
melalui pengalaman selama puluhan tahun biasanya juga digunakan. Namun semua jerih payah ini tidak
selalu mencapai sasarannya. Masih banyak pengguna perpustakaan merasa kecewa, karena mereka
menganggap bahwa katalog yang disajikan terlalu sulit dan tidak sesuai dengan kemampuan mereka. Jadi
nyatalah dalam mempersiapkan katalog, selain sistem yang baik faktor keinginan pengguna juga harus
diperhatikan.

Pusat Perpustakaan Pertanian dan Biologi atau disingkat PUSTAKA, adalah suatu perpustakaan bertaraf
nasional yang telah berusialebih dari satu abad. Perpustakaan ini merupakan sumber informasi utama dalam
pertanian bagi para peneliti, dosen, mahasiswa, pelgjar, pengusaha, dan masyarakat lain. Sebagai pusat
sumber informasi dalam bidangnya, PUSTAKA perlu meningkat pelayananannya secara terus menerus.
Salah satu cara untuk meningkatkan pelayanan ialah dengan jalan memperbaiki sarananya, antaralain
katalog. di PUSTAKA katalog memiliki peranan yang amat penting dalam pelayanan karena perpustakaan
ini menggunakan sistem tertutup (closed access) bagi sebagian besar penggunanya. Di dalam sistem ini
penggunatidak dapat langsung mencari buku di rak, tetapi hanya dapat mencari informasi melalui katal og.

2. TUJUAN PENELITIAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui:

(a) seberapajauh sistem katalog yang ada sekarang ini sudah memenuhi fungsinya dengan baik, dilihat dari
keberhasilan pengguna dalam penelusuran.

(b) macam-macam titik pendekatan yang paling sering digunakan oleh pengguna dalam penelusuran.
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