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<br>ABSTRAK</b><br>

Skripsi ini didasari oleh banyaknya kegiatan komersialisasi perpustakaan yang terjadi selama beberapa
tahun terakhir ini. Pada awalnya komersialisasi perpustakaan dianggap sebagai hal yang tabu dilakukan
mengingat misi perpustakaan yang seharusnya menyediakan informasi secara gratis bagi masyarakat |uas.
Namun dengan adanya pemotongan dana untuk kegiatan operasional perpustakaan, para pustakawan mulai
memikirkan kemungkinan untuk menggalang dana dari sumber-sumber yang mereka miliki. <br><br>

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apa saja yang harus dipersiapkan oleh pustakawan untuk
mengkomersialisasikan pelayanannya, bagaimana mereka menjalankannya, kendala-kendala yang mereka
hadapi, dan mengetahui prospeknya di masa depan. Perpustakaan perguruan tinggi dipilih sebagai obyek
penelitian karena penulis beranggapan bahwa perpustakaan jenis ini mempunyai koleksi dan sumber_-
sumber lain yang bisa dikomersialkan, memiliki pasar yang cukup jelas, yaitu mahasiswa, peneliti dan dosen
di lingkungan kampus, dan juga pemakai luar yang cukup potensial untuk dijadikan target pemasaran.
Metode penelitian yang dipilih adalah metode kualitatif dan pengumpulan data dilakukan dengan cara
mewawancarai pustakawan di perpustakaan tersebut, datang langsung ke tempat penelitian untuk
pengamatan, dan mengumpulkan sumber-sumber tertulis. <br>,br>

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada beberapa hal penting yang perlu dipersiapkan sebelum
perpustakaan melakukan komersialisasi, yaitu peraturan, sarana, dan sumber daya manusia. Sementara
kendala yang dihadapi adalah kelengkapan koleksi, kualitas dan kuantitas sumber daya manusia, serta dana.
Hasil yang diperoleh dari komersialisasi ini digunakan untuk membeli sarana perkantoran, menutup biaya-
_biayayang sifatnya darurat, dan meningkatkan kesejahteraan pegawai. Para nara sumber juga berpendapat
bahwa perpustakaan perguruan tinggi bisa bersaing dengan perusahaan atau organisasi lain yang
rnenyediakan jasa yang sama, asalkan didukung dengan sumber daya manusia yang berkualitas dan dana
yang kuat. <br>,br>

Saran-saran yang digjukan dalam penelitian ini adalah meningkatkan kualitas komersialisasi layanan
perpustakaan, meningkatkan sumber daya manusia, meneliti lebih lanjut potensi-potensi yang dimiliki oleh
perpustakaan, dan meningkatkan kerjasama antar perpustakaan.
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