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Penelitian mengenai budaya kerja pegawai telah dilakukan di Perpustakaan Universitas Indonesia pada
bulan Juni 2004. Tujuan utamanya adalah untuk melibat gambaran budaya kerja pegawai yang ada di
Perpustakaan Universitas Indonesia. Pengumpulan data diperoleh melalui kuesioner, wawancara dan
observasi. Cara penyusunan kuesioner, pembentukan kerangka sampel dan pemilihan sampel dijelaskan.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa gambaran budaya kerja di Perpustakaan Universitas Indonesia adalah
merupakan budaya tugas yaitu budaya yang menjunjung tinggi kebebasan di dalam melakukan inovasi kerja,
memililki peraturan-peraturan yang jelas mengatur hak dan kewajiban para anggotanya, mementingkan
kerjakelompok atau tim, penilaian didasarkan atas kinerjaindividu yang pada akhirnya menentukan alokasi
imbalan.
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