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Katalog merupakan alat bantu bagi pemakai perpustakan untuk mengakses dokumen yang dikumpulkan
perpustakaan. Sehubungan dengan hal tersebut, penelitian pada skripsi ini membahas tentang pemanfaatan
katalog di Perpustakaan Perguruan Tinggi dengan sistem pelayanan terbuka. Tujuan skripsi ini adalah
mengetahui cara-cara penelusuran yang dilakukan pemakai, serta sejauh mana pemahaman dan kemampuan
mahasiswa sel aku pemakai dalam menggunakan katalog. Penelitian ini bertujuan pula untuk mengetahui
sejauh mana keberhasilan temu kembali dokumen dengan menggunakan katalog dan tanpa menggunakan
katalog. Dari hasil penelitian didapat data bahwa sistem pelayanan terbuka menghasilkan 3 pola penelusuran
yaitu lewat katalog, penelusuran langsung ke rak dan gabungan kedua cara penelusuran tersebut. Walaupun
banyak pemakai tidak memanfaatkan katalog dalam mencari dokumen namun mereka umumnyatahu cara
menggunakannya. Angka tertinggi untuk menemukan semua buku yang dibutuhkan ditunjukkan oleh
pemakai katalog. Hampir seluruh responden berpendapat bahwa katal og tetap bermanfaat wal aupun
perpustakaan menggunakan sistem pelayanan terbuka.
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