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Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikas jenis bahan pustaka yang paling dibutuhkan staf pengajar
FKUI dalani penelitian. Untuk mengetahui apakah layanan dan fasilitas perpustakaan FKUI sudah efektif
untuk tujuan penelitian, maka kepada mereka juga ditanyakan tingkat kepuasan mereka terhadap layanan
dan fasilitas perpustakaan. Dari hasil penelitian dikelahui jenis bahan yang paling penting bagi mereka
dalam kegiatan penelitian adalah artikel majalah ilmiah. Sebagai saluran akses informasi, staf pengajar
FKUI menempatkan perpustakaan bagian mereka sebagai saluran yang paling penting. Perpustakaan FKUI
sendiri hanya menempati urutan keempat, di bawah perpustakaan pribadi dari perpustakaan sub-bagian
mereka. Data tentang penggunaan pun menunjukkan bahwa perpustakaan FKUI belum dimanfaatkan sccara
maksimal oleh responden, karena frekuensi kunjungan mereka ke perpustakaan masih relatif rendah.
Penelitian tentang pendapat mereka terhadap |ayanan dan fasilitas perpustakan juga menunjukkan bahwa
layanan dan fasilitas perpustakaan belum elektif memenuhi kebutuhan mereka. Indikasi tersebut dapat
dilihat dari rendahnyatingkat kepuasan mereka terhadap layanan dan fasilitas perpustakaan. antaralain: 1.
Koleksi. Semuajenis bahan pustaka yang ada dalam koleksi perpustakaan FKUI belum memberikan tingkat
kepuasan maksimal kepada staf penggjar.
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