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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian mengenai tingkat pemanfaatan kliping suratkabar dilakukan di biro Informasi dan Data Centre for
Strategic, Jakarta, pada bulan Oktober sampai dengan Desember 1994. Tujuannya adalah untuk mengetahui
tingkat pemanfaatan layanan kliping dan masal ah-masalah yang timbul dalam layanan kliping.
Pengumpulan data dilakukan melalui pencatatan, wawancara kepada Kepala dan staf biro IDA, dan
kuesioner yang dibagikan langsung kepada responden yaitu staf analisis CSIS dan pemakai umum.
<br><br>

Hasilnya menunjukkan bahwa ada 4 kelompok yang memanfaatkan kliping yaitu mahasiswa (75%), pelgjar
sekolah menengah (3%), staf instansi luar (18%), dan staf CSIS (15%). Subjek yang banyak dipilih oleh
pemakai adalah Subjek mengenai masalah sosial, politik, tenaga kerja, hukum, pendidikan dan perhubungan
dalam negeri (60%) dan subjek mengenai negara Eropa, Afrika, Amerika, Asean, Asiadan Timur tengah
(23%). Kliping suratkabar tahun 1994 paling banyak dimanfaatkan oleh pemakai (39%) dan yang paling
sedikit dimanfaatkan adal ah kliping suratkabar tahun 1972 (1,5%). Kliping suratkabar yang paling banyak
dimanfaatkan oleh pemakai berasal dari Kompas (14%) dan Bisnis Indonesia (13%), sedangkan yang paling
sedikit dimanfatkan oleh pemakai berasal dari Warta Ekonomi (0,02%).

<br><br>

Untuk meningkatkan mutu dan manfaat layanan kliping suratkabar diperlukan usaha-usaha sebagai berikut :
Pembuatan peraturan batas peminjaman kliping, Pembuatan petunjuk cara menelusur kliping, Pembuatan
acuan padajudul artikel yang mempunyai lebih dari 1 subjek, Pembuatan statistik pemanfaatan kliping
setiap bulannya.
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