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Pengetahuan kebudayaan para awak bis di Perum PPD menge_nai lingkungan kerja, seperti terurai secara
terperinci dalam Bab-Bab di atas, merupakan pedoman bagi mereka untuk menafsirkan berbagai situasi
kerjayang dijumpai, untuk ke_mudian mewujudkan tingkah laku tertentu sebagai tanggapan yang diannap
sesual dengan tuntutan lingkungannya serta sesuai dengan kebutuhannya masing-masing. Adapun
pengeta_huan kebudayaan para awak bis Perum PPD mengenai lingkung_an kerjanyaitu, terdiri atas
pengetahuan-pengetahuan ten-tang (1) situasi-situasi kerja, (2) cara-cara untuk mengha_dapi situasi-situasi
kerja, (3) aturan kerjayang formal serta sanksi-sanksi bagi setiap pelanggarnya dan (4) sia_sat untuk
menghindari sanksi-sanksi perusahaan.
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