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Persaingan yang semakin terbuka dan semakin kritisnya publik dalam menilai organisasi serta
perkembangan teknologi informasi dan komunikas berdampak terhadap kebutuhan informasi yang semakin
meningkat. Perubahan yang terjadi dalam organisasi perlu dengan cepat disampaikan kepada berbagai
publik. Upaya membangun dan memelihara hubungan dengan publik menjadi kebutuhan yang tidak bisa
dihindari. , Public relations bisa dipahami sebagai fungsi manajemen yang mengelola komunikasi dalam
rangka menjembatani kepentingan organisasi dengan kepentingan beragam publik untuk mencapai tujuan
pengertian bersama, meningkatkan pemahaman, membangun ketertarikan, dan menumbuhkan simpati
publik., Buku ini ditulis untuk mengembangkan keahlian profesional public relations, khususnya keahlian
menulis. Jenis-jenis naskah tulisan yang biasa digunakan oleh praktisi untuk mengomunikasikan berbagai
isu kepada beragam publik organisas mencoba diulas secara detail. Contoh-contoh terbaru dari naskah
public relations dilampirkan sebagai upaya untuk memberikan pemahaman yang komprehensif.
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