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Berkaitan dengan penerapan atau dukungan layanan Tl yang ada saat ini terhadap proses bisnis perusahaan,
dilakukanlah penelitian yang berkaitan dengan tata kelola T1. Penelitian yang dikerjakan ini berupa analisa
terhadap tata kelola T1 yang diterapkan oleh perusahaan. Kemudian dilakukanlah pengembangan usulan
solusi berkaitan dengan tata kelola Tl, dengan menggunakan standar Maturity Level berbasis COBIT.
Kekuatan Maturity Level yang dimiliki VICO Indonesia perlu didukung engan pengelol aan faktor-faktor
non teknis yang dapat menjadi kendala operasional bisnis. Seperti memperhatikan ketersediaan SDM yang
handal dan bersifat jangka panjang, dan mempertimbangkan segala bentuk investasi Tl dengan usia Kontrak
Kerja Sama dengan BPMIGAS. Hal-hal semata bermanfaat untuk mengoptimalkan efektivitas dan efisiens
aktivitas bisnis.

<hr>Related to the applications or support of current existing IT servicesin the business processes of he
company, thisresearch is performed related to the IT governance. This research is performed by analyzing
the IT governance at VICO Indonesia company, and to propose a solution related to IT governance, by using
COBIT sytandard, focusing in MAturity Level valuation.

The strength of Maturty Level of VICO Indonesia needs to be support with the management of non-
technical factors which will became as operational obstacle. Concernsin availability and capability of
human resources for the long term, and consideration in I T investment which in line with the PSC period
should be manage to optimie the effectiveness and efficiency of business process.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=132129&lokasi=lokal

