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Tesisini membahas mengenai bagaimana melakukan perancangan model Dashboard Manajemen untuk
mengukur Kinerja mangjemen padaindustri farmasi dengan menggunakan pendekatan Balance Scorecard
dan Analytical Hierarchy Process (AHP). Perancangan dimulai dari penerjemahan visi, misi dan nilai ke
dalam sasaran strategi perusahan hinggaindikator kinerja atau Key Performance Indicator )KPI), kemudian
dilanjutkan dengan menetapkan kriteria keberhasilan kinerja. Hasil dari penelitian implementasi Dashboard
menunjukkan kenaikan kinerja sebesar 7%.

<hr><i>The purpose of this study isto design amodel called "Dashboard Management system” as an early
warning system. The approach used a Balance Scorecard and Analytical Hierarchy Process (AHP) to
interpreted company vision, mission and value into strategy map and key performance indicator. The result
from implemented of Dashboard Management from January untul April isincreasing of performance
management about 7%.</i>
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