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Saat ini industri bongkar muat di Indonesia khususnya di daerah DK Jakarta telah berada dalam tingkat
persaingan yang cukup tinggi. PT Prima Nur Panuijwan sebagal perusahaan bongkar muat yang cukup besar
dan bergerak dalam industri ini pun tidak luput dari situasi seperti ini. Tesisini memiliki tujuan untuk
membantu PT Prima Nur Panuijwan menyusun strategi pemasaran yang tepat serta membuat rencana
implementasi dari strategi tersebut Konsep Pemasaran Business-to-Business (B2B) dan konsep Relationship
Marketing digimakan sebagai alat implementas strategi pemasaran yang telah ditentukan. Selain itu dalam
tesisini juga disertakan berbagai rencana dan tindakan yang dapat dilakukan oleh perusahaan dalam
mengimplementasikan strategi pemasaran secara efektif.

...... Currently, loading and unloading industry in Indonesia, particularly in DK Jakartais facing a significant
level of competition. PT Prima Nur Panuijwan as awell established company in this business also faced this
kind of situation. The purpose of thisthesisisto assist PT Prima Nur Panuijwan in formulating and creating
implementation plan of marketing strategy. The concepts of Business-to Business Marketing (B2B
Marketing) and Relationship Marketing are used as implementation tools to implement marketing strategy.
In addition, thisthesis also provides various action plans that can be done by the company in order to
effectively implement marketing strategy.
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